
　

埼

玉

県

、

東

京

都

に

１４

カ

所

の

直

営

式

場

を

「

福

祉

葬

祭

」

の

ブ

ラ

ン

ド

で

運

営

し

て

い

る

フ

ル

ー

ル

ウ

ー

ノ

株

式

会

社

は

、

今

年

で

創

業

４５

年

に

な

る

。

山

田

社

長

は

２５

年

の

営

業

と

管

理

職

経

験

を

経

て

２

年

前

に

社

長

に

就

任

し

た

。

「

葬

儀

と

い

う

も

の

は

、

一

つ

の

生

活

文

化

で

あ

る

が

３

年

間

の

コ

ロ

ナ

禍

で

葬

儀

の

形

態

が

変

化

し

て

き

た

」

と

い

う

。

以

前

は

、

み

ん

な

で

集

ま

っ

て

葬

儀

を

出

す

形

だ

っ

た

が

、

小

規

模

、

家

族

葬

が

認

知

さ

れ

て

き

た

と

い

う

。

少

子

高

齢

化

な

ど

に

よ

っ

て

葬

儀

も

変

わ

っ

て

い

く

だ

ろ

う

と

思

っ

て

い

た

が

、

コ

ロ

ナ

ウ

イ

ル

ス

の

蔓

延

で

一

気

に

変

わ

っ

て

し

ま

っ

た

。

「

今

ま

で

の

や

り

方

で

の

葬

儀

式

が

難

し

く

、

新

し

い

様

式

を

取

り

入

れ

な

が

ら

葬

儀

を

施

行

し

て

き

た

。

厳

し

い

３

年

間

で

し

た

」

と

振

り

返

る

。

今

後

は

、

人

を

育

て

て

い

く

こ

と

が

、

最

も

大

事

だ

と

感

じ

て

い

る

。

「

昔

の

葬

儀

は

一

つ

の

決

ま

っ

た

形

が

あ

っ

た

が

、

こ

れ

か

ら

は

、

そ

の

時

、

そ

の

場

合

に

よ

る

提

案

力

が

重

要

に

な

っ

て

き

ま

す

。

短

い

打

ち

合

わ

せ

の

時

間

で

お

客

様

に

納

得

し

て

も

ら

え

る

人

材

・

能

力

が

必

要

で

す

。

今

後

と

も

人

材

育

成

に

は

力

を

入

れ

て

い

き

ま

す

」

と

い

う

。

葬

儀

が

多

様

化

し

て

き

て

、

オ

ン

ラ

イ

ン

葬

儀

な

ど

も

出

て

き

た

が

、

や

は

り

対

面

で

な

け

れ

ば

実

感

が

な

い

よ

う

だ

。

こ

れ

か

ら

は

時

差

会

葬

も

利

用

し

な

が

ら

、

あ

ら

ゆ

る

ニ

ー

ズ

に

対

応

し

て

い

く

。

ま

た

、

葬

儀

で

は

、

お

客

様

の

安

全

を

第

一

と

考

え

、

か

な

り

の

投

資

と

な

っ

た

が

、

２

０

２

０

年

８

月

葬

祭

業

界

国

内

初

Ａ

Ｉ

搭

載

の

サ

ー

モ

グ

ラ

フ

ィ

�

台

、

２

０

２

０

年

９

月

冠

婚

葬

祭

業

界

初

ク

ラ

ス

最

強

６０

畳

対

応

業

務

用

最

高

級

空

気

清

浄

機

ジ

ア

イ

ー

ノ

２０

台

を

は

じ

め

空

気

清

浄

機

２

２

０

台

導

入

、

全

施

設

全

室

へ

設

置

、

２

０

２

０

年

１１

月

ノ

ー

タ

ッ

チ

ア

ル

コ

ー

ル

デ

ィ

ス

ペ

ン

サ

ー

３３

台

を

各

式

場

に

設

置

、

ま

た

２

０

２

０

年

２

月

か

ら

扉

・

ド

ア

ノ

ブ

・

テ

ー

ブ

ル

・

ハ

ン

ガ

ー

か

ら

ボ

ー

ル

ペ

ン

の

１

本

ま

で

人

の

触

れ

る

部

分

全

て

に

抗

菌

剤

塗

料

の

塗

布

を

し

、

受

け

付

け

に

は

必

ず

ス

タ

ッ

フ

を

つ

け

て

検

温

、

除

菌

を

促

し

て

い

る

。

　

葬

儀

に

お

い

て

形

や

規

模

が

変

わ

っ

て

も

故

人

と

お

別

れ

す

る

と

き

の

気

持

ち

は

不

変

で

す

。

『

大

切

な

人

へ

の

想

い

を

カ

タ

チ

に

』

し

記

憶

を

共

有

で

き

る

空

間

の

創

造

を

お

手

伝

い

す

る

こ

と

、

ま

た

葬

儀

の

仕

事

を

い

た

だ

い

て

感

謝

す

る

、

そ

れ

に

よ

り

、

お

客

様

か

ら

も

感

謝

さ

れ

る

と

い

う

気

持

ち

を

忘

れ

ず

、

事

業

を

推

進

し

て

い

く

。

「

葬

儀

は

１

つ

の

け

じ

め

の

儀

式

で

す

。

ど

の

よ

う

な

時

代

に

あ

っ

て

も

祖

先

を

敬

い

弔

う

事

は

重

要

で

あ

る

と

い

う

こ

と

を

、

葬

儀

を

通

じ

て

残

し

て

い

き

た

い

」

と

い

う

。

　

　


